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CIEL GESTION COMMERCIALE —- DEBUTANT
(14 heures)
Tarif : 50 € /| Heure

Public visé : Utilisateurs débutants du logiciel
Prérequis : Notions sur les tdches commerciales d’'une entreprise.

Modalités d’évaluation : Controle continu
Sanction : Attestation de suivi de formation

Objectifs Pédagogiques : Maitriser les bases d’un logiciel de Gestion Commerciale, afin
d’étre autonome dans la gestion d’'une Société.

Introduction :
- assistance, convention d’utilisation
- présentation, configuration logiciel/matériel, guide de l'utilisateur
- ergonomie :les menus, les barres d’outils, les champs de saisie, les boites de
dialogues
- le dossier Démo CIEL : paramétres, gestion, saisie, définition, consultation
- les mises a jour.

Notions :
- création du dossier de la société
- personnalisation du logiciel
- ouvrir, changer, quitter un dossier
- sauvegarder et restaurer un dossier
- les familles de clients, fournisseurs, articles
- créer, modifier, supprimer une fiche client, fournisseur, article
- créer, modifier supprimer des devis et factures
- transférer un devis en factures
- gestion des impressions
- Journal de vente, d’achat
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